
Jak rozwijać motywację, przedsiębiorczość 
i zdolność do zatrudnienia  

 

Perspektywa PCKK 

- doświadczenia i rekomendacje 
 

 

13.06.2013 r. 

MoEm Increase Motivation and Improve Employability  



• Sukces w życiu osiągają ludzie, którzy 

potrafią określać cele, tworzyć plany  

oraz konsekwentnie je realizować 

• Sukces osiągają osoby, o postawie 

proaktywnej, wewnątrzsterowne 

MoEm Increase Motivation and Improve Employability  



Co robić by osiągnąć sukces w życiu?  
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Źródło: Perspektywa uczenia się przez całe życie, MEN 

Uczenie się przez całe życie - stan obecny 



Kompetencje są definiowane jako  

połączenie wiedzy, umiejętności  

i postaw odpowiednich do sytuacji 

Kompetencje kluczowe to te,  

których osoby potrzebują  

do samorealizacji 

i rozwoju osobistego,  

bycia aktywnym obywatelem,  

integracji społecznej  

i zatrudnienia. 

Do tego, aby dobrze żyć. 

Określone w 2006 r. przez PE i RUE 





Inicjatywność i przedsiębiorczość  
- zdolność osoby do wcielania pomysłów w czyn 

 
Inicjatywność i przedsiębiorczość obejmuje:  

kreatywność, innowacyjność i podejmowanie ryzyka, a także 

zdolność do planowania przedsięwzięć i prowadzenia ich dla 

osiągnięcia zamierzonych celów.  

Stanowią one wsparcie dla indywidualnych osób nie tylko w ich 

codziennym życiu prywatnym i społecznym, ale także w ich 

miejscu pracy pomagając im uzyskać świadomość kontekstu ich 

pracy i zdolność wykorzystywania szans. 

Są podstawą bardziej konkretnych umiejętności i wiedzy 

potrzebnych tym, którzy podejmują przedsięwzięcia o charakterze 

społecznym lub handlowym lub w nich uczestniczą.  

Powinny one obejmować świadomość wartości etycznych  

i promować dobre zarządzanie. 



- zdolność identyfikowania dostępnych możliwości   

  działalności osobistej, zawodowej lub gospodarczej, 

  w tym szerszych zagadnień stanowiących kontekst    

  pracy i życia ludzi, takich jak ogólne rozumienie 

  zasad działania gospodarki, a także szanse 

  i wyzwania stojące przed pracodawcami i organizacjami. 

 

Osoby powinny również być świadome zagadnień 

etycznych związanych z przedsiębiorstwami oraz 

tego, w jaki sposób mogą one wywoływać pozytywne 

zmiany, np. poprzez sprawiedliwy handel lub 

przedsięwzięcia społeczne. 

Inicjatywność i przedsiębiorczość  
- konieczna wiedza 



Umiejętności odnoszą się do proaktywnego zarządzania 

projektami (co obejmuje np. planowanie, organizowanie, 

zarządzanie, kierowanie i zlecanie zadań, analizowanie, 

komunikowanie, sporządzanie raportów, ocenę  

i sprawozdawczość), 

skutecznej reprezentacji i negocjacji oraz zdolności 

zarówno pracy indywidualnej, jak i współpracy 

w zespołach.  

Niezbędna jest umiejętność oceny i identyfikacji 

własnych mocnych i słabych stron, a także oceny 

ryzyka i podejmowania go w uzasadnionych przypadkach. 

Inicjatywność i przedsiębiorczość  
- umiejętności 



Postawa przedsiębiorcza charakteryzuje się:  

- inicjatywnością,  

- aktywnością,  

- niezależnością, 

- innowacyjnością  

zarówno w życiu osobistym i społecznym, jak i w pracy.  

 

Obejmuje również motywację i determinację w kierunku 

realizowania celów, czy to osobistych, czy wspólnych, 

zarówno prywatnych jak i w pracy 

Inicjatywność i przedsiębiorczość  
- POSTAWY 



Wszyscy nauczyciele i trenerzy  

powinni znać charakterystykę 

KOMPETENCJI KLUCZOWYCH 

gdyż określają one cel i kierunek 

pracy nauczyciela, trenera 

REKOMENDACJE 
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Trenerzy i nauczyciele 

powinni tak 

organizować zajęcia, 

aby była możliwość 

nabywania wiedzy  

i umiejętności oraz 

kreowania postaw 

opisanych jako 

kompetencje kluczowe 



Każde szkolenie zawodowe  

powinno zawierać moduły  

rozwijające kompetencje osobiste  

niezbędne na rynku pracy 



Każde szkolenie powinno  

zachęcać do nauki  

w kolejnym etapie 

• kursanci powinni znać cele szkolenia 

• metody szkoleń powinny motywować uczestników do 
aktywności 

• kursanci powinni korzystać z literatury rozwojowej 

• wskazany jest coaching – ułatwiający zmianę postaw 

 



Do kreowania lub zmiany postaw słuchaczy 

niezbędny jest TRENER / NAUCZYCIEL  

o odpowiedniej postawie! 



TRENER / NAUCZYCIEL  

pracujący z PASJĄ! 



Wyzwania rynku pracy 
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Unemployed in Poland – IV.2013 

without 

vocational skills 

longterm 

unemployed 

younger 

than 25 years 

older 

than 50 years  disabled 



JAK JE NIWELOWAĆ? 

BARIERY 

Brak wykształcenia 

Brak doświadczenia 

Brak miejsc pracy 

Brak zdrowia 

Polityka społeczna 

Polityka edukacyjna 

Sytuacja gospodarcza 



Co jest w naszym kręgu wpływów? 

 

Co możemy zrobić w swoim środowisku? 

 

Kto może nam pomóc? 

 

Z kim możemy współpracować? 



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej  

oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 

DOŚWIADCZENIA  



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 

Program Wspólne działanie – lepsze jutro 

 jest uzupełnieniem Lokalnego Programu Rewitalizacji 

Celem Programu było zaktywizowanie i włączenie  

w nurt działań edukacyjnych, społecznych i zawodowych  

100 osób zamieszkujących rejon Jeleniej Góry objęty LPR,  

poprzez zaangażowanie ich w działania Programu  

w okresie IX.2011-XII.2012 
  



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 



POWSTAŁA ŚWIETLICA ŚRODOWISKOWA 



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 

POWSTAŁA ŚWIETLICA ŚRODOWISKOWA 



Wyposażenie placu zabaw 

 



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 

Opieka i rozwój w świetlicy środowiskowej 

 

- opieka, zabawa 

- pomoc w odrabianiu lekcji 

- posiłek 

- zajęcia sportowe, wycieczki 

- lodowisko, basen, hala sportowa 

- różnorodne warsztaty rozwojowe 



Opieka i rozwój w świetlicy środowiskowej 

 

- codziennie po 6 godzin 

- 360 godzin warsztatów rozwojowych 

- ponad 200 godzin zajęć sportowych 



W poradnictwie edukacyjno – zawodowym wzięło udział 85 osób. 

Celem było określenie potrzeb edukacyjnych i rozwojowych. 

Każda osoba wyszła ze ścieżką uczestnictwa w Programie 

• uwierzyłam w siebie i swoje siły 

• możliwość poznania własnych predyspozycji i umiejętności,  

które umożliwiają lepszy dobór zawodu 

• wiem w czym jestem dobry 

• znam moje mocne i słabe strony  

• pomoc w określeniu moich predyspozycji zawodowych  

i dobraniu odpowiednich kierunków studiów  

• określenie jaka praca w przyszłości dałaby mi satysfakcję  

• rzetelne odpowiedzi na moje pytania 

Poradnictwo edukacyjno-zawodowe  

 

„Co w indywidualnym wsparciu doradczym było dla Pani/Pana  

najbardziej przydatne i dlaczego?”  

 



Warsztaty rozwoju osobistego – 40 godzin 

 
1. Zajęcia integracyjne. Moje mocne i słabe strony 

2. Podejmowanie decyzji 

3. Komunikacja i asertywność 

4. Określanie celów, wartości, planowanie 

5. Organizacja czasu. Zarządzanie sobą w czasie 

6. Wizerunek zewnętrzny / Zostań bohaterem  

w swoim domu 

7. Stereotypy ról życiowych i ich konsekwencje 

8. Stres wróg czy przyjaciel? 



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 

Warsztaty rozwoju osobistego – 40 godzin 

 
1. Zajęcia integracyjne. Moje mocne i słabe strony 

2. Podejmowanie decyzji 

3. Komunikacja i asertywność 

4. Określanie celów, wartości, planowanie 

5. Organizacja czasu. Zarządzanie sobą w czasie 

6. Wizerunek zewnętrzny / Zostań bohaterem  

w swoim domu 

7. Stereotypy ról życiowych i ich konsekwencje 

8. Stres wróg czy przyjaciel? 



Warsztaty rozwoju osobistego – ukończyło 85 osób 



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 

Kursy komputerowe ukończyło 70 osób 

1. Podstawy obsługi komputera 

2. Podstawy tworzenia stron www  

3. Obsługa pakietu biurowego – zakres podstawowy   

4. Obsługa pakietu biurowego  

– zakres średnio zaawansowany 

5. Podstawy grafiki komputerowej 

6. Podstawy grafiki komputerowej i fotografii cyfrowej  

7. Obsługa pakietu biurowego – zakres podstawowy 

8.  Podstawy obsługi komputera 



Kursy języków obcych w Centrum Językowym PCKK  

– 40 osób uczyło się i uzyskało zaświadczenia 

 

- Język angielski 

- Język niemiecki 

- Język hiszpański 



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 

Kursy zawodowe – uczestniczyły 62 osoby 

Zrealizowaliśmy 17 różnorodnych kursów, wydaliśmy 76 zaświadczeń 



Kursy zawodowe – zrealizowaliśmy 17 różnorodnych kursów 

1.  Stylizacja paznokci – ukończyły 4 osoby  

2.  Kadry i płace – ukończyło 8 osób  

3.  Profesjonalny sprzedawca - moduł sprzedaż ukończyło 13 osób.  

    Kurs prawa jazdy kat. B ukończyło 6 osób z tej grupy.  

4.  Kurs opiekun osób starszych - ukończyły 4 osoby 

5.    Kurs mała gastronomia i catering –  ukończyły 3 osoby 

6.    Kurs Fryzjer – stylista – ukończyły 4 osoby 

7.    Kurs dla kandydatów na wychowawców placówek wypoczynku 

       - ukończyły 4 osoby.  



8. Kurs Prawa Jazdy kat. C – ukończyły 3 osoby (zdały egzamin państwowy) 

9. Uczestnicy Kursu prawa jazdy kat. C uczestniczyli w kursie kwalifikacji  

    wstępnej przyśpieszonej na przewóz rzeczy - kurs ukończyły 3 osoby,        

    (wszystkie zdały egzamin państwowy) 

10. Kurs prawa jazdy kat.C+E – ukończyła 1 osoba 

11. Szkolenie okresowe dla kierowców kat. C+E – jako uzupełnienie  

      kwalifikacji – ukończyła 1 osoba 

12. Kurs obsługi wózka jezdniowego - ukończyły 3 osoby. 

13. Kurs na prawo jazdy kat. B - ukończyły 4 osoby.  

14. Kurs na operatora koparko-ładowarki kl. III - w kursie uczestniczyły  

      2 osoby, zdały egzaminy państwowe 

15. Kurs Barman z językiem niemieckim –ukończyły 3 osoby 

16. Kurs Kelner z językiem niemieckim - ukończyło 9 osób  

17. Kurs Opiekun osób starszych i niesamodzielnych z językiem  

      niemieckim – ukończyła 1 osoba  



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 

Staże zawodowe ukończyło 10 osób.  

Zdobyły doświadczenie zawodowe. 

 

2 osoby zostały zatrudnione  

w firmie, w której odbywały staż. 



Zapewnienie opieki nad małymi dziećmi 

 
- 4 dzieci w przedszkolu lub żłobku 

-10 dzieci opieka indywidualna 

 

Koszty zapewnienia opieki w okresie 

od stycznia 2012 do października 2012 

wyniosły ok. 43 tys. zł  

 



Opinie uczestniczek i uczestników Programu: 

 

• Dzięki zapewnieniu opieki mogłam spokojnie uczestniczyć w zajęciach 

• Mogłem uczestniczyć w zajęciach wraz z żoną 

• Gdyby nie było zapewnionej opieki nie miałabym możliwości 

korzystania z zajęć 



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 

Poradnictwo specjalistyczne 

W okresie od  listopada 2011 r. do czerwca 2012 r. 85 osób 

skorzystało z poradnictwa psychologa, prawnika, pedagoga  

i terapeuty uzależnień. 

Łącznie udzielono 238 porad. 



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 

W festynie pn. Sprzątanie „naszego” świata 

wzięło udział również około 100 osób.  

Wspierali nas harcerze i MPGK 

Integracyjne imprezy środowiskowe  



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 

Festyny, Olimpiada sportowa 

Integracyjne imprezy środowiskowe  



Program realizowany w partnerstwie przez  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej oraz Prywatne Centrum Kształcenia Kadr 

Akademia dla rodziców „Bądźmy razem”  

                                                       - odbyło się 16 spotkań 
Poruszana tematyka to m.in. 

- potrzeby rozwojowe dzieci 

- jak uczyć dziecko wyrażania emocji 

- budowanie zdrowych relacji w rodzinie, komunikowanie się 

- jak uczyć dziecko wywiązywania się z obowiązków  

- jak zachęcać do nauki, itp. 

Rodzice mogli wypożyczać poradniki dot. wychowania dzieci i radzenia sobie z 

problemami, dostępne w PCKK. 



RODZINNE WYPADY DO … 

 
W okresie od XI. 2011 do X.2012 odbyło się 9 Rodzinnych wypadów do …,  

w których wzięło udział 236 osób. 

 

• Książnica Karkonoska — zwiedzanie, wykład, warsztaty - 41 osób; 

• Teatr im. CK Norwida - 35 osób; 

• Spotkanie z psychologią i rękodziełem - 27 osób; 

• Poranek muzyczny w Filharmonii - 31 osób; 

• Wypad w Karkonosze - 18 osób; 

• Spotkania ze zdrowiem i urodą - 28 osób; 

• Wypad do osady średniowiecznej - 26 osób; 

• Jeleniogórski Teatr Animacji - 29 osób; 

• Kraina gier logicznych - 10 osób. 

  

 



RODZINNE WYPADY DO … 



WYCIECZKI                                         Praga 30.08.2012 – 45 osób 
 

Twierdza Kłodzka 

i Jaskinia Niedźwiedzia 6.10.2012 

– 41 osób 

 



Uczestnicy powyżej 15 r.ż. mogli wziąć udział  

w 11 rodzajach zajęć edukacyjno – aktywizujących:  

 

- Poradnictwo edukacyjno-zawodowe  

- Warsztaty Rozwoju Osobistego 

- Kurs komputerowy 

- Kursy językowe 

- Akademia dla Rodziców „Bądźmy razem” 

- Kursy zawodowe 

- Staże 

- Rodzinne wypady do … 

- Zajęcia sportowe 

- Wycieczki 

- Festyny  



Najaktywniejsze osoby w Programie: 

 

• 18 osób uczestniczyło w 6 lub 7 formach zajęć 

• 16 osób uczestniczyło w 8 lub 9 formach zajęć 

 • 2 osoby uczestniczyły w 11 formach zajęć                                         
 



Po zakończeniu projektu przeprowadzono wywiady z 43 uczestnikami.  

• W grupie badanych 20 osób do 25 r.ż., znajduje się 11 uczniów lub 

studentów, z czego 2 osoby jednocześnie pracują. Spośród pozostałych 

9 respondentów 5 osób pracuje, w tym 3, które nie pracowały 

przystępując do Programu. 

• W grupie badanych 23 osób powyżej 25 r.ż. 11 osób pracuje, w tym 4, 

które nie pracowały przystępując do Programu. 

• 25 osób spośród badanych potwierdziło udział w Programie członków 

rodziny (2 i więcej osób). Najliczniej reprezentowana rodzina liczy 6 

osób, które uczestniczą w programie. 

• Wszystkie osoby są zadowolone z uczestnictwa w programie, 

większość wykorzystuje jakieś nabyte podczas zajęć umiejętności w 

bieżącym życiu. 

• Większość osób z grupy 25+ nawiązała kontakty, które utrzymuje w 

życiu codziennym. 

• Rodzice dzieci korzystających ze świetlicy dostrzegli pozytywne zmiany 

w ich zachowaniu; sposobie spędzania wolnego czasu i wynikach w 

nauce. 



Wypowiedzi uczestniczek i uczestników Programu: 

• Rewelacyjny program, kadra, ludzie. Można było porozmawiać, poczuć 

wspólnotę, przynależność. Zajęty czas, człowiek czuł się potrzebny. 

Zrozumienie samego siebie dzięki Warsztatom Rozwoju Osobistego - 

odnalezienie siebie, asertywność, komunikacja, dążenie do celu. 

• Zmieniłam sposób spędzania wolnego czasu, przebywam w innym 

towarzystwie. 

• Jestem bardzo zadowolona – wyrwałam się z domu, poznałam nowych 

ludzi, przekwalifikowałam się, nauczyłam się dążyć do zmian, zapisałam 

się do szkoły. 

• Jestem zadowolony, Program daje możliwość aktywizacji życiowej, daje 

duże szanse. 

• Jestem zadowolona – powinny być  takie programy. Mobilizują do 

wyjścia z domu, rozruszają. 

• Istotna dla mnie była możliwość zapewnienia synkowi (dop. dziecko 

niepełnosprawne) więcej kontaktów społecznych. 

• Staż zawodowy, nowi ludzie – nastąpiły zmiany w moim życiu. 



Jak można ludzi w Jeleniej Górze  

zaszczepić ideą  

uczenia się przez całe życie? 


